
數位金融實務規範工作圈
玉山金控 張智星

20250219



數位金融實務規範工作圈 – 使命及目標
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使命 建立安心、普惠、有共識的金融環境

專注於跨銀行多元資料整合與應用，以及金融科技基礎建設的發展。
我們將優先建立制度並進行專案實證，期望達到兩年有感。

目標

 產出金融科技應用的實務指南（尤
其是在跨銀行的資料整合），帶領
業界共同合作編寫實務案例。

 協助建立金融科技基礎建設的各項
標準（目前以AI及雲端為主），並
整合其他工作圈的工作項目。

範疇
目前目標

建立「金融無塵室」雛形，以「警示
帳戶聯防」為第㇐個任務，以進行跨
銀行的防詐任務。

A.

建立「可程式化的 AI 治理制度」，參
考國外範例並建立國內標準，廣邀金
融同業參與討論並建立共識。

B.



數位金融實務規範 – 目標 A：
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金融無塵室

建立「金融無塵室」，讓未來各種跨機構合作案，均能確保金融資料應用的安全和合規性。

安全控管
所有進出人員、裝置和分析環境都會受到嚴格控管，以符
合資訊安全標準。
可靠環境
安全而封閉的實體和數位環境，讓不同機構的資料可以進
行整合與分析。
創新支持
透過此平台，將能快速進行金融創新的實證，以加速新技
術的發展和應用。
數據安全
所有資料在使用前均進行雙盲加密，並由公正第三方管理
，確保所有資料均受到嚴格的控管。
靈活設置
此系統具有快速佈署與擴充的能力，並有完善的資料銷毀
流程。

實體

數位

機構 B 第㇐次
資料加密

上傳
資料第二次加密

參與方資料分析

公正第三方實證
結束後資料銷毀

機構 C 第㇐次
資料加密

上傳

機構 A 第㇐次
資料加密

上傳

公正第三方



數位金融實務規範 -目標 A 的第㇐項任務：警示帳戶聯防
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即時進行多家金融機構的資料整合及分析，有效找
出異常樣態，以強化跨金融機構的科技防詐能力
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1
帳號

帳號

A 銀行資料B 銀行資料

金額轉入

Email 信箱

C 銀行資料

7 帳號
金額轉入

警示帳號
正常帳號
灰名單帳號

圖例
由此人持有
金流
警示帳戶金流

帳號 3



數位金融實務規範 -目標 A 的第㇐項任務：警示帳戶聯防
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即時進行多家金融機構的資料整合及分析，有效找
出異常樣態，以強化跨金融機構的科技防詐能力
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1
帳號

帳號

A 銀行資料B 銀行資料

金額轉入

Email 信箱

C 銀行資料

D 銀行 E 銀行 F 銀行

帳號 帳號 帳號

7 帳號
金額轉入

654

警示帳號
正常帳號
灰名單帳號

圖例
由此人持有
金流
警示帳戶金流

帳號 3警示帳號！ 3
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數位金融實務規範 – 目標 B：
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可程式化的 AI 治理

根據金管會的六大指引，整合銀行公會針對 AI 治理的研究報告，提供對應實務指南，
以建立適用於台灣金融機構的可程式化 AI 治理框架。

管理
框架

方法論與工具實作
實作可程式化 AI 的相
關方法論和工具，確
保金融機構在運用 AI
技術時能依循標準作
業。

檢測資料集
建立檢測資料集，幫
助金融機構評估和驗
證其 AI 應用的相關
指標。

監測與控制
制定監測指標，針
對 AI 的運作進行觀
察，確保符合規範
與標準。

風險管理
實施過程中，建立
相應的風險控制措
施，以降低潛在的
AI 風險。

行動維運期上線前開發期風險

高

中

低

觀測指標 控制
措施

1. 2. 3. 4.



數位金融實務規範 – 工作細節
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銀行公會 – AI 技術研
究小組產出研究報告

進行「預測式 AI」及「生
成式 AI」專案試行及驗證

擴大金融機構試用
並建立共識

目標B：
可程式化
的 AI 治理

進行中 規劃中

階段㇐：
聯防案 PoC目標A：

金融
無塵室

警示帳戶聯防案

完善制度與環境

與工作圈 1 整合

階段二：
建置常設機構並擴大參與

階段三：
跨行業防詐

跨金融機構的
資料探勘

跨金融機構的模
型服務

與工作圈 4 整合
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